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16.02.2017 - Albert Sturm

Barrierefreiheit des Bereichs Grundsicherung in Rheydt

Sehr geehrte Frau Icking,
mit groBen Interesse haben wir erfahren, dass das Rathaus Rheydt renoviert werden soll.

Wir hoffen, dass in diesem Zusammenhang auch die Situation flir Menschen mit
Behinderungen, die auf Grundsicherung angewiesen sind und die die Stelle im Rathaus

Rheydt aufsuchen miissen, verbessert wird.

Im VdK City Treff werden wir immer wieder darauf angesprochen und sehr haufig wird

die Frage gestellt:

Wann zieht das Grundsicherungsamt in den barrierefreien Teil um?
Diese Frage geben wir gerne mit der Bitte um Beantwortung an Sie weiter.
Diese oft behinderten Menschen brauchen sie dringend eine bessere Lésung.

Der Zugang zum Grundsicherungsamt im Rathaus Rheydt, fiir behinderte
Menschen ist leider immer noch nicht barrierefrei und daher nicht moéglich
obwohl dieser Umstand von uns schon sehr oft beanstandet wurde und der

Verwaltung auch bekannt ist.

Beratungszeiten: Mittwoch von 08:30 - 11:30 Uhr und nach Vereinbarung
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Ich bitte um dringende Nachfrage und Abklarung dieser Problematik.

Es muss endlich im Sinne der behinderten Menschen eine dauerhafte Losung
gefunden werden, da dieser Zustand fiir die Mitarbeiter und die Personen die

dieses Amt aufsuchen miissen, nicht mehr hinnehmbar ist
Wann wird dort endlich mal gehandelt?

Die Leute stehen drauBBen in der Kalte vor der Tlre und kommen nicht hinein, keine

Klingel oder dhnliches, rein gar nichts um sich irgendwie bemerkbar machen zu kénnen.
Wir bitten um baldige Riickmeldung

Mit freundlichen GriBen

Albert Sturm
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